[image: image1.jpg]CAMBRIDGE ENGLISH
Language Assessment

Authorised Centre




   CAMBRIDGE CENTRE
     PISTOIA & PRATO   

Risultati, smarrimento password e consegna certificati
In seguito all’iscrizione ad un esame ciascun candidato riceve un Confirmation of Entry, sul quale vi sono indicate (oltre al riepilogo delle singole prove) le credenziali – ID number e secret number – per poter controllare i risultati online.

I risultati sono disponibili dopo circa sei settimane dallo svolgimento dell’esame. La data di pubblicazione dei risultati è indicata sul Confirmation of Entry, insieme alla procedura per accedere alla propria pagina. Non è possibile richiedere i risultati prima della data indicata.
In caso di smarrimento o difficoltà nell’accesso, il candidato dovrà contattare il centro tramite mail all’indirizzo cambridgepistoiaprato@virgilio.it . 

Il personale del Centro fornirà supporto ed assistenza nella lettura dei risultati.
I certificati verranno inviati da Cambridge direttamente al Centro.

La consegna ai candidati avverrà con le seguenti modalità:

· SCUOLE: il Centro consegnerà i certificati alla segreteria o al referenze degli esami; sarà compito della scuola distribuire i certificati ai singoli candidati.
· PRIVATI: quando i certificati saranno disponibili, il Centro contatterà i candidati per definire le modalità di consegna.
